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MOT DU PRESIDENET DE LA DIRECTRIGEENERALE
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Une année bien remplie vient de se terminer et nous sommes tres fiers des efforts déployés. Les ad®nt

sont au rendezvous et notre organisme poursuit ses actions pour demeurer une référence en matiere
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Notre réle a été cette annéget demeure le méme depuis toujours, celuial bien accompagner nos
cherchewses A 8 A1 P inlqiehces Aleered0 OO0T OOAT O 1 AOO bPi AAA 0060 1T A 1/
répondant aux besoins des employeurs.
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programme, revu nos fagons de faire etjusté certaines approches dans le but de miewous adapter et

de répondre davantage aux besoins de notre clientéle. Sachez que@uA AT AOGOT T O U 1 8 AA&EME] |
AEET AB81 £FOCEO 1T A T AEIT T AOO AAO OAOOEAAOS

A vous, clres clientes, merci de la confiance accdée dans une étape importante de votre vie
professionnelle; nous vous félicitons pour votre implication et la persévérance dont vous faites preuve
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de porter une attention particuliére a chacueAdlesh A8 AOO AA NOE AAEOQ nbte AE EAI C
différence.
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soutien et de votre grande disponibilité.

Finalement, merci a notre partenaire Services Québec, sans qui rien de ceci ne serait possible, merci a

nos partenaires, donateurs et bénévoles qui croient en nous, en nos services et qui nous soutiennent dans
notre mission, année apres année.

Gilles Turbide Manon Bellerose
Président Directrice générale



QUI SOMMES NOUS?

Reconnu pour son expertise en d®veloppement de | be
poursuit sa mission :

£ Offrirdesservicesd 6ori entation et dbéaccompagnement profes:c
femmes qui souhaitent améliorer leurs conditions de vie;

+ D®vel opper | 6employabilit® des femmes et favorise
£ Favori ser | 6 ®mranbdtrie im@licadon dahsdaRigfensetde® droits des femmes.
Notre mission soéinscrit dans |l e cadre de |l a lutte ¢

lA FEMME AU COLUATTIONS N

De Soi ° | 6Emploi se distingue par des valetars prof
définition de ses objectifs.

Léorgani sme se d®marque par

v Une ®quipe riche dbéexpertise offrant un accueil
v Unaccompagnement adapt® aux besoins des femmes vVvi
v Un milieu inspirant, ouvert a la différence.

Nous misons sur | 6®t abli ssement déun | ien de confi
| 6aut hent i garte@uvelofpementuad p®is potentiel des femmes, nous avons également
" clTur de

v Faciliter | e passage ~ | bdaction des femmes conce
v Favoriser | e d®veloppement de | eur confiance en
changements;

v Promouvoir et encourager leur intégration sur le marché du travail;
v Sensibilisercelles-ci * | 6i mportance de | 6autonomie financ



ETRE UN ACTEUR FACILANT DANS LE

PROCESSUS ET LA REXJBSE DBENOTRE CLIENTE

De Soi N | 6 Enupnleo i a ppprriovcihle®gd éei nt er venti on qui tient
globalité et dans les multiples dimensions de sa vie.

Salles multiservices : Offrir des salles multiservices stimulantes pour les femmes qui veulent
entreprendre une démarche de recherchedd e mp | o i

Coaching : Offrir des périodes de coaching afin de faciliter le réseautage, la mise en action ainsi
gue | a recherche doempl oi

Accompagnement: Accompagner nos femmes dans | eur d®mar ch
informer sur les différents services et ressources existants sur notre territoire en plus de les y référer
au besoin.

Mise en forme/Yoga : Une fois par semaine, une spécialiste en activité sportive est présente et
guide nos participantes vers la mise en forme et le mieux-étre.



CONSEIL MADMINISTRATION

Le conseil d@administration est constitué de membres de la communauté et du milieu des affaires. lls
contribuent ensemble a la réalisation de | a mi s s i odans dremaich® au tcpeaiheéns me
constante évolution.

Le conseil a tenu 7 séances régulieres, 1 séance extraordinaire, ai n s i gue | dassembl ®c¢

annuelle au mois dé o ¢ t 20b9r el plus de rencontres dans le cadre de différents comités. Au cours

de | 6ann®e, pl usieurs dossi er séguienes. ®t ® trait®s | ors
Monsieur Gilles T|Pr®sident

Madame Nathalie D/ Vi ee®si dent e

Madame Johanne Me|Secr &t a®ser i re

Madame Carole ClI ® Admini stratrice

Madame Lyse Kaze Admini stratrice

Madame C®|l ine Tre|lAdministratrice

Madame Nancy Bour|Administratrice

Madame Monia Sige/Administratrice

Monsi eur Pierre T|Administrateur

Nous tenons a remercier madame Michelle Tremblay qui a été administratrice du mois de juillet &
septembre 2018 ainsi que madame Carole Clément qui a terminé son mandat en juin 2019.
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Derni re rang®e
Sonia Lavictoire, Sylvie Dub®, L
St ®ph@ern wai s, Caroline Coszcs
Deuxi me rang®e
Johanne Ricard, Manon Bell
Mart igdmneoudr, Suzanne Gendror

Absentes de cette pho
Magal i eLfmomues, V®roniqgue Richard

Les d®parts

Li se Cour tDamardh e, C@rr®dadinree ,Cos s €
Gina Morneau ai nsi qgue Soni



ACCUEIL ET ADMISSION

Processus dbéaccuei l

Lor s g péraome se présenteanosbur eaux, | 6accuei l fait partie ir
personnel mise sur | 0®coute et | 0®change afin de ma:

Cette année, les conseilleres ont rencontré individuellement 106 femmes intéressées a suivre le
programme Visez Juste et 36 personnes pour le projet Adéquation.

Service de secrétariat

Chaque participante a acc s, par | 6interm®di aire d
obtenir, entre autres, un curriculum vitee et des lettres de présentation. De par ce service, les
participantes ont en main des documents professionnels répondant aux exigences du marché du

travail, et ce, dans un court laps de temps.

Centres de documentation

Que ce soit a Saint-Lambert ou a Chambly, la clientéle deDeSoi ~ | 6 Empl oi radeacc s
documentation informatisé q u i regorge de ressources sur | 6orient e
recher che dobetnepcbnopiend diGees équipaments dont: plusieurs ordinateurs, un

t ® ®copi eue sahkée doédppel s t® ®phoni ques.

Ce lieu permet ®gal ement de briser | 6i sol ement , de <cr ®er
déo®changer des pistes dbéempl oi

De plus, les femmes ayant complété uns er vi c e, mai s nodaya,ontacegesasduneso bt enu
période de coaching hebdomadaire. Cette période est supervisée par une conseillere en gestion de

carriere expérimentée of f r ant un support qui favorise wune dG@®
dynamique.

Clientéle admise

Durant la période 2018-2019, 10 groupes ont été offerts et ont permis a 43f emmes dbéobt enir
soutien dans | eur projet de pr®paration 7 100% mpl oi
ont participé a un stage et finalement, 84 % ont obtenu un emploi ou effectué un retour aux études.

En 2018-2019, 5 abandons ont été comptabilisés, que ce soit pour un probléme de santé ou pour un
probléme personnel, comparativemental2abandons | 6ann®e pr ®c®dent e.



NOTREPROGRAMME

VISEZJUSTE

REPRENDRE CONTACT

AVEC LE MARCHE DU TRVAIL

# A OA@OERRMO O A
Al OROBOARG AT |
NODOI OOAT O 7
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Le programme Visez Justee st un projet de pr®paration ~ | 6empl oi

ou le retour aux études de femmes dont les besoins se situent au niveau des compétences tant
personnelles que professionnelles et qui rencontrent des difficultés significatives freinant leur retour
sur le marché du travail. Ce programme de groupe privilégie une approche globale qui offre
également une intervention individuelle.

Depuis plusieurs ann®es, | e programme offre une for
temps doéattente et dbéaccro tre | daccessibilit® au s
déi nt®gration en engerhamés. déune dur ®e de 13



38

Pour la premiére fois cette année, le programme a également été offert au bureau de Tandem emploi

a Chambly. En effet, Tandem emploi, en collaboration avec Services Québecd e | 6 a gtignde m® r
Brossard, de la Vallée-du-Richelieu et de Marieville, a établiun par t enar iégalementfla n do6of
programme, destiné essentiellement pour les femmes, dans la région de Chambly et les environs.

Au total, 43per sonnes ont p a L0tgioupésp @6 particidariies & SatheLambert et
7 clientes & Chambly.

Des 43 participantes qui ont débuté les sessions, 38 les ont terminées. De ce nombre, 32 femmes
ont obtenu un emploi ou sont retournées aux études et il y a eu 5 abandons.

LA PREMIEREETAPE est la démarche o
A81T OEAT OAGET 1T A8OT A ABOi A AA NOAOOA j1Q
semaines.

LA DEUXIEMEETAPE concerne

constitue la derniére semaine du l'exploration des métiers et des
programme, sert & faire un bilan méthodes de recherche d'emploi

AO U il AAi ORAO O1 DPi Al ABAAOEI[] g Surune periode de cing (5)
semaines.

LA QUATRIEMEETAPE, qui

LA TROISIEMEETAPE permet aux
DAOOEAEDPAI OAO AGAEEZAAOOAO O1 OOACA AA OOT EO
(3) semaines dans le but de valider leur
choix professionnel.

ADEQUATION

Ce programme doéat tprefessianmelles (AEPY én®Rassisdrees a la personne en
résidence privée pour ainés qui devait débuter en novembre a été interrompu d a un manque
d 6i ns cenoptabie @018.



PROFIL DE LA CLIENTELE

Lieu de naissance de la clientéle

Nous pouvons constater que pres du tiers (30 %) de la clientéle ayant utilisé nos services est issu
déune aut r édnmaagmentation deilt%® .c ompar ati vement ~ | 6ann®e p

A noter que pour Chambly, la clientéle était issue seulement du Canada.

ST-LAMBERT

M Canada - 70%

M Autre pays - 30%
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Lieu de résidence de la clientéle

Nous constatons que notre clientéle provient de plusieurs secteurs du territoire. Par contre, nous
remarguons une augmentation de 10,5 % pour le secteurde SainttHu bert compar ati vement
précédente.

SAINT-LAMBERT

M Brossard, La Prairie - 28%
M Lemoyne, St-Lambert - 8%
M Greenfield Park - 5,5%

M Longueuil - 25%

W St-Hubert - 30,5%

M St-Amable - 3%

25%

CHAMBLY

14%

M Chambly - 43%

M St-Césaire - 29%

M Ange-Gardien - 14%
M Beloeil - 14%
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Groupe dob6Oge

PourSaint-Lambert, tout comme | 0 anachenteschgantentre36etb4ahsa pr opo
est celle utilisant davantage nos services. Il y a eu une augmentation de 13 %, soit 61 %,
comparativement a48 % | 6 aprécé®ante.

ST-LAMBERT

8%

M 55ans et plus- 8%
M36a54ans-61%

M 35ans et moins-31%

Par contre, pour Chambly, la proportion 35 ans et moins est plus élevée.

CHAMBLY

14%

M55 ans et plus - 14%

M363a54ans-29%

57% 29% M35 ans et moins




Statut civil

Moins de 30 % de notre clientéle vit en couple.

SAINT-LAMBERT

11%

M Célibataire -36%
M Monoparentale - 31%
M En couple - 22%

M Divorcée/séparée/veuve - 11%

31%

CHAMBLY

14% 14%

M Célibataire - 14%
29% M Monoparentale - 43%
M En couple - 29%

M Divorcée/Séparée /Veuve

-14%

12
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Absence du marché du travail

Pour Saint-Lambert, 53 % des clientes ont été absentes du marché du travail depuis moins de 1 an,
une augmentationde21% compar ati vement ~ | 6ann®e pr®c®dent e.

SAINT-LAMBERT

11%

M Moins d'un an - 53%
Mladans-17%
M4310ans-19%
M10ansetplus- 11%

53%

CHAMBLY

M Moins d'un an - 28,5%
M1ladans-285%
M4al0ans-285%

# 10ans et plus - 14,5%

28,5%
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Source de revenus

Nous constatons que plus de la moitié de notre clientéle, 53 % pour Saint-Lambert et 57 % pour
Chambl vy, re-oit | 6aide financi re de dernier recour

Une augmentationde 12% compar ati vement ~ | 6ann®e -anbenti r e polL

SAINT-LAMBERT

6%

M Aide financiére de dernier recours - 53%
M Assurance-emploi - 19%

M Sans revenus - 22%

M Autres- 6%

53%

CHAMBLY

M Aide financiére de dernier recours - 57%
M Assurance-emploi - 14%

M Sans revenus - 29%

57%
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Ni veau do®tudes

Ces statistiques nous démontrent que pour Saint-Lambert, 75 % de la clientele détient un dipldme,
comparativementa705% | 6ann®e pr ®c®dent e.

SAINT-LAMBERT

M Sans dipléme - 25%
M Dipléme de niveau secondaire - 33%
M Dipléme de niveau collégial - 11%

M Dipléme de niveau universitaire - 31%

Pour Chambly, le taux de diplomation est de 29 %.

CHAMBLY

M Sans dipléme - 71%

M Dipléme de niveau secondaire - 29%
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Provenance du centre | ocal dbéempl oi

Cette statistique nous permet de constater une augmentation de 10 % en provenance du CLE de

Brossard etde 5% en provenanceduCLE de Longueuil comparativement
CHAMBLY

M Marieville - 43%
HVallée du Richelieu - 57%

57%










